
राप्ती स्वास््य ववज्ञान प्रतिष्ठान शिक्षण अस्पिाल 

घोराही, दाङ 

नागररक वडापत्र 

क्रस ववभाग∕िाखा सेवा समय सम्पकक  अतिकारी (कुन ैगनुासो 
भएमा) 

सम्पकक  स्थान सेवा िलु्क गनुासो व्यवस्थापन 
अतिकारी 

१. इमरजेन्सी 

 

आकशस्मक रूपना आउन ेववरामीहरूको 
चेकजाच, उपचार, परामिक िथा भनाक । 

२४ सै घण्टा इमरजेन्सी प्रमखु वा ववभातगय ड्युटी 
इन्चाजक 

इमरजेन्सी भवन िोवकए बमोशजम अस्पिाल तनदेिक 

२. ओ.पी.डी. (बवहरंग 
सेवा) 

ओ.पी.डी.मा आउन ेसम्बशन्िि रोगका 
ववरामीहरूको चेकजााँच सेवा र भनाक । 

तबहान ९:०० बज ेदेशख 
बेलकुा $:०० बजेसम्म 

सम्बशन्िि ववभातगय∕यतुनट∕िाखा प्रमखु 

 

ओ.पी.डी. भवन 
(नया र परुानो) 

िोवकए बमोशजम अस्पिाल तनदेिक 

३. आ.सी.य.ु कक्ष आइ.सी.य.ु सेवा २४ सै घण्टा आ.सी.य.ु कक्ष प्रमखु परुानो ओ.पी.डी. 
भवनको दोस्रो िलामा 

िोवकए बमोशजम अस्पिाल तनदेिक 

४. वाडक सम्बशन्िि रोगका सम्बशन्िि वाडकमा भनाक 
िथा उपचार 

२४ सै घण्टा वाडक इन्चाजक - िोवकए बमोशजम अस्पिाल तनदेिक 

% क्यातबन कक्ष भनाक िथा उपचार २४ सै घण्टा वाडक इन्चाजक - िोवकए बमोशजम अस्पिाल तनदेिक 

६ ल्याव (प्रयोगिाला 
सेवा) 

ववरामीको रगि, ददिा, वपिाव, खकार र 
स्वाव आदद पररक्षण 

ववहान ९ बजदेेशख ४ 
बजे सम्म (आकशस्मक 
सेवा २४ सै घण्टा) 

ल्याव प्रमखु कोठा नं.५ िोवकए बमोशजम अस्पिाल तनदेिक 

७ रेतडयोलोजी ववरामीको एक्सरे, इ.सी.जी., 
अल्रासाउण्ड, सी.टी. िथा एम.आर.आइ. 

आदद सेवा 

ववहान ९ बजदेेशख ४ 
बजेसम्म (आकशस्मक 
सेवा २४ सै घण्टा 

रेतडयोलोजी प्रमखु कोठा नं.१९ िोवकए बमोशजम अस्पिाल तनदेिक 

८ अस्पिाल फामेसी सिलु्क औषिी सेवा २४ सै घण्टा फामेसी प्रमखु कोठा नं.२४ सःिलु्क अस्पिाल तनदेिक 

९ मेतडकल रेकडक 
िाखा 

मेतडकल अतभलेख ववहान ८ देशख बेलकुा ४ 
बजेसम्म 

रेकडक िाखा प्रमखु -  अस्पिाल तनदेिक 

१० भण्डार िाखा चल अचल सम्पशिको भण्डारण, रेखदेख 
िथा व्यवस्थापन 

ववहान * देशख बलेकुा $ 
बजेसम्म (आवश्यकिा 
अनसुार २४ सै घण्टा) 

भण्डार िाखा प्रमखु -  अस्पिाल तनदेिक 



११ हाउस वकवपङ िाखा ममकि संभार िथा सरसफाई सम्बशन्ि 
कायक 

२४ सै घण्टा हाउस वकवपङ प्रमखु -  अस्पिाल तनदेिक 

१२ बायोइशन्जतनयररङ 
िाखा 

मेतडकल इक्यपुमेन्ट ममकि संभार ववहान * देशख बलेकुा $ 
बजेसम्म 

बायोइशन्जतनयररङ िाखा प्रमखु -  अस्पिाल तनदेिक 

१३ सामाशजक सेवा 
एकाई 

सातमजक सेवा एकाई सञ्चालन िथा 
व्यवस्थापन तनदेशिका बमोशजमका लशक्षि 

वगकलाई उपचार सहयोग गने 

२४ सै घण्टा एकाई प्रमखु कोठा नं.२ सामाशजक सेवा एकाई 
सञ्चालन िथा व्यवस्थापन 

तनदेशिका बमोशजम 

अस्पिाल तनदेिक 

१४ सोिपछु कक्ष (हेल्प 
डेस्क) 

ववरामीलाइ अस्पिालको सेवा सम्बशन्ि 
जानकारी ददन े। 

ववहान * देशख बलेकुा $ 
बजेसम्म 

काउण्टर प्रमखु कोठा नं.२ िोवकए बमोशजम अस्पिाल तनदेिक 

१५ एक द्वार संकट 
व्यवस्थापन केन्र 

(OCMC) 

लैविक वहंसामा परेकालाई 
उपचार∕परामिक∕पसु्थाकपना । 

२४ सै घण्टा फोकल पसकन कोठा नं.२८ तनःिलु्क अस्पिाल तनदेिक 

१६ ए.आर.टी. (ART) एच.आइ.भी. एड्स सम्बशन्ि सेवा प्रदान ववहान * देशख बलेकुा $ 
बजेसम्म 

ए.आर.टी. प्रमखु - तनःिलु्क अस्पिाल तनदेिक 

१७ डट्स (DOTS) क्षयरोग∕कुष्ठरोगको औषति वविरण ववहान * देशख बलेकुा $ 
बजेसम्म 

खोप डट्स प्रमखु - तनःिलु्क अस्पिाल तनदेिक 

१८ स्वास््य ववमा 
कायकक्रम 

स्वास््य ववमा सम्बशन्ि कायक ववहान * देशख बलेकुा $ 
बजेसम्म 

स्वास््य ववमा सम्पकक  व्यशि -  अस्पिाल तनदेिक 

१९ ववरामी नाम दिाक अस्पिाल सेवा तलन आउने ववरामीहरूको 
नाम दिाक गने । 

ववहान * देशख १२ बजेसम्म 
(इमरजेन्सी २४ घण्टा) 

काउण्टर प्रमखु कोठा नं.१ िोवकए बमोशजम अस्पिाल तनदेिक 

२० सरुक्षा अस्पिाल पररसरको सरुक्षा व्यवस्थापन २४ सै घण्टा सरुक्षा प्रमखु -  अस्पिाल तनदेिक 

२१ मेतडकल तसफाररस स्वास््य जााँच सम्बशन्ि तसफाररस ववहान ९ देशख बेलकुा ४ 

सम्म 
सम्बशन्िि ववभाग - िोवकए बमोशजम अस्पिाल तनदेिक 

२२ अस्पिाल प्रिासन अस्पिालको दैतनक प्रिासतनक कायकहरू ववहान * देशख बेलकुा $ 
बजसेम्म 

अस्पिाल प्रिासन िाखा प्रमखु अस्पिाल प्रिासन 
भवन 

 अस्पिाल तनदेिक 

२३ अस्पिाल क्याशन्टन सलुभ िथा स्वस््य खाना नास्िा २४ सै घण्टा क्याशन्टन संचालक कोठा नं.२६  प्रिासन िाखा 

 


